Auswertung des Handy-Knigge
«Wo bisch?» HANDY MACHT MOBIL

Evaluation du « traité de savoir-vivre » de la
telephonie mobile
« T’es oU? » LE PORTABLE C'EST LA MOBILITE —

15.10.2010 — 03.07.2011 §§
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Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch



Zusammenfassung der wichtigsten
Erkenntnisse der Handy-Knigge

« Sowohl unter wie Uber 25-jahrige
empfinden es nicht storend, wenn man
Im Tram telefoniert.

 Auf Mundart geschriebene SMS sind
akzeptiert.

« Man darf per SMS eine Verspatung
anklnden, jedoch keine Freundschaft
beenden oder jemanden entlassen.
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Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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Résumé des principaux résultats
du « traité de savoir-vivre »

e Les moins de 25 ans comme les plus de
25 ans ne trouvent pas génant qu’'on
teléephone dans le tram.

e Les SMS écrits en dialecte sont bien
acceptes.

« On peut annoncer son retard par SMS,
mais pas rompre ou quitter quelgu’un.

e n =38500

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE

Darf man eine Beziehung oder Freundschaft per SMS
beenden?

Peut-on mettre un terme a une liaison ou une amitié
par SMS ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre ARz

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile
Darf man im Kino telefonieren?

A-t-on le droit de téléphoner au cinéma ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeisei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE

Darf man beim Candlelight Dinner das Handy
eingeschaltet auf den Tisch legen?

Peut-on poser son mobile branché sur la table lors
d'un diner aux chandelles ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja / Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  bazeien

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE
Dirfen Lehrpersonen Handys von Schilern einzienhen?

Les enseignants ont-ils le droit de confisquer leur
mobile aux éleves ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans Gber 25 Jahre / plus de 25 ans

mJa/ Oui m Ja / Oui

= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  AEazeiaei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e mOblle C'EST LA MOBILITE

Soll das Handy im Schulunterricht benutzt werden
darfen?

Faudrait-il autoriser |'utilisation du mobile pendant les
cours ?

Unter 25/ Moins de 25 ans Uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  bazeien

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE

Diurfen Eltern schauen, was ihre Kinder alles auf dem
Handy haben?

Les parents ont-ils le droit de regarder ce que leurs
enfants ont sur leur mobile ?

Unter 25/ Moins de 25 ans Uber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja / Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  LAEazeis

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e mOblle C’EST LA MOBILITE
Muss jede SMS beantwortet werden?

Faut-il toujours répondre aux SMS ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  abaeiin

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile
Darf man kein Handy haben?

A-t-on le droit de ne pas avoir de mobile ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  bazien

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile
Darf man den Werksklingelton eingestellt haben?

A-t-on le droit d'utiliser la sonnerie standard ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans Uber 25 Jahre/ p|us de 25 ans

mJa/ Oui m Ja/ Oui

= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  LAEazeis

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile
Darf man Darf man Angestellte per SMS entlassen?

A-t-on le droit de licencier un employé par SMS ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiaei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE

Sollen Handystchtige in eine psychiatrische Klinik
eingewiesen werden?

Faut-il envoyer les accros du mobile en clinique
psychiatrique ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE
Sollen 12-Jahrige ein eigenes Handy besitzen?

Peut-on mettre un terme a une liaison ou une amitié
par SMS ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre bz

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e mOblle C’EST LA MOBILITE

Darf man SMS in Mundart verfassen?
Peut-on rediger des SMS en dialecte ?
unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  AEazeiaei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE
Darf man im Theater SMS schreiben?

Peut-on écrire des SMS au théatre ?

unter 25 Jahen / moins de 25 ans tber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja / Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile

Soll man sein Handy einem Bekannten fir einen Tag
ausleihen?

Peut-on préter son mobile a un ami pendant une
journée ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur

B[ 9P 2SN



«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre bz

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e mOblle C’EST LA MOBILITE

Soll man sein Handy wahrend einer Besprechung
lautlos stellen?

Faut-il mettre son mobile sur vibreur pendant une
seance ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  bazien

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile

Darf man im Tram telefonieren?
A-t-on le droit de téléephoner dans le tram ?
unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  abazien

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile

Darf man per SMS eine Verspatung melden?
A-t-on le droit d'annoncer son retard par SMS ?
unter 25 JAhren / moins de 25 ans Uber 25 Jahre/ p|us de 25 ans
mJa/ Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiaei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE
Darf man per SMS einen Heiratsantrag machen?

A-t-on le droit de faire une demande en mariage par
SMS ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja / Oui m Ja/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  LAEazeis

« T'es ou? » LE PORTABLE
C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile

Muss man immer erreichbar sein?
Faut-il étre toujours joignable ?
unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja / Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  bazien

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE
Kann man ohne Handy leben?

Peut-on vivre sans mobile ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  abazeiin

« T'es ou? » LE PORTABLE

C’EST LA MOBILITE

de la teléephonie mobile

Darf man auf dem Pausenplatz mit der Handykamera
sich prugelnde Schuler filmen?

A-t-on le droit de filmer avec son mobile des éleves en
train de se battre dans la cour de récréation ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui mJa / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiaei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e mOblle C’EST LA MOBILITE
Darf man mit der Handykamera die Lehrerin filmen?

A-t-on le droit de filmer la prof avec son mobile ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE
Darf man wahrend einer Sitzung ein SMS schreiben?

A-t-on le droit d'écrire un SMS pendant une séance ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  abazeien

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e moblle C’EST LA MOBILITE

Darf man beim Mittagessen am Familientisch einen
Handyanruf entgegen nenmen?

A-t-on le droit de prendre un appel sur son mobile
pendant un repas en famille ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans tiber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e mOblle C’EST LA MOBILITE
Muss man das Handy immer bei sich haben?

Faut-il toujours avoir son mobile avec soi ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
mJa/ Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Ia téléphor“e mOblle C’EST LA MOBILITE
Muss man ein Handy haben?

Faut-il avoir un mobile ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans uber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja / Oui mJa/ Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch
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«Wo bisch?»

Handy-Knigge / Traité de savoir-vivre  [AEazeiiei

« T'es ou? » LE PORTABLE

de Iatéléphor“e mOblle C'EST LA MOBILITE

Muss man die Frage "Wo bisch?" immer ehrlich
beantworten?

Faut-il toujours répondre honnétement a la question
«Téou?» ?

unter 25 Jahren / moins de 25 ans Uber 25 Jahre / plus de 25 ans
m Ja/ Oui m Ja / Oui
= Nein / Non = Nein / Non

Eine Stiftung von Swisscom und der Schweizerischen Post/une fondation de Swisscom et de la Poste Suisse, Helvetiastrasse 16, CH-3000 Bern 6, www.mfk.ch

Museum fur
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